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Montpellier : Chronopost renforce sa présence avec une 
agence plus performante, certifiée BREEAM Very Good 

Chronopost, le leader français de la livraison express de colis de moins de 30 kg, 
investit quatre millions d’euros pour renforcer sa présence en Occitanie. La nouvelle 
agence de Montpellier (34) est située au sein de la zone aéroportuaire de Mauguio 
(34). Plus capacitaire et avec une meilleure performance énergétique, cette nouvelle 
agence a ouvert ses portes en septembre 2024 et tire un bilan positif de ses premiers 
mois de mise en service.   

Superficie, capacité et zones de compétences étendues 
 
Avec près de 7 500 m² de surface, la nouvelle agence de Montpellier regroupe les anciens 
sites de Montpellier et Baillargues. Cette superficie de 26% plus grande a également permis 
à l’agence  de récupérer 15 codes postaux du Gard, jusqu’ici traités par l’agence de Nîmes. 
Cela lui permet de traiter au total 45 000 colis par jour et de livrer 79 codes postaux. En 
période de pic d’activité, elle pourra traiter jusqu’à 60 000 colis en 24 heures, soit une 
hausse d’activité de 33 %. 
 
Avec cette nouvelle zone de compétence, réduisant par la même occasion les liaisons 
routières, chaque jour, ce sont 120 tournées qui partent sur un périmètre s’étendant d’Agde 
à Vauvert et jusqu’à Le Vigan, vers le Nord.  
 
Les 68 collaborateurs ont suivi ce déménagement et une réorganisation a permis d’assurer 
la montée en puissance du site de Mauguio en s’appuyant sur l’équipe en place.  
 
Amélioration de la capacité de tri des colis sous température dirigée 
 
Pour accompagner la forte augmentation des flux sous température dirigée sur tout le 
territoire français et à la suite des investissements de Chronopost pour construire un outil 
industriel robuste, des chambres froides ont été installées dans la nouvelle agence de 
Mauguio.  
 
Différentes chambres froides sous température dirigée sont destinées aux colis santé 
Chronopost Healthcare (médicaments thermosensibles, échantillons de biologie médicale 
notamment) et les colis alimentaires issus de notre filiale Chronofresh. Elles représentent 
490 m2 de la surface totale du site. 
 
Une agence conçue pour répondre aux normes environnementales les plus 
exigeantes 



 
 
La construction du bâtiment réalisée par le Groupe DCB Logistics a, dès sa conception, été 
pensée pour être plus performant sur le plan technique, mais aussi énergétique. Il a été 
construit en accord avec les critères de la norme RE2020. La certification BREEAM Very 
Good, standard international pour évaluer l’impact environnemental d’un bâtiment, a 
également été décernée à l’agence de Mauguio.  
 
 
Afin de réduire la consommation d’énergie du site, 1400 m² de panneaux photovoltaïques 
ont été installés. Cela permettra de produire une énergie décarbonée et ainsi d’assurer une 
partie des besoins de l’agence. Un détecteur de fuites d’eau est également installé sur le 
site. 
 
En complément des mesures mises en place sur le bâtiment, Chronopost poursuit ses 
efforts d’électrification de sa flotte, déjà initiée partout en France. L’agence de Mauguio 
compte aujourd’hui 35 véhicules électriques et 31 bornes de recharges permettant de livrer 
l’intégralité de la métropole de Montpellier en véhicules à faibles émissions. Au cours de 
l’année, 5 nouveaux véhicules électriques devraient venir consolider la flotte électrique de 
l’agence et 3 nouvelles bornes, dont une rapide, devraient être installées.  
 
“La nouvelle agence de Montpellier est emblématique du nouveau modèle d’agences que 
nous déployons désormais sur l’ensemble du territoire. Nous recherchons la performance 
dans sa définition la plus large, à savoir : performance technique du site pour servir au 
mieux nos clients et pour tous les colis, même les plus sensibles, que nous prenons en 
charge, performance environnementale et cadre de travail de qualité pour nos 
collaborateurs.”, déclare Virginie Hero, cheffe d’agence à Montpellier. 
 
L’agence de Montpellier en chiffre clés :  

● 7 434 m² de superficie 
● 2 chambres froides distinctes d’une superficie totale d’environ 460 m² dédiées aux 

activités de Chronofresh et de Chronopost Healthcare 
● 10 quais de déchargement dont 4 pour les chambres froides 
● 8 quais de rechargement poids lourds 
● 140 quais pour les véhicules légers 
● 68 collaborateurs 
● 45 000 colis par jour en période normale 
● Jusqu’à 60 000 colis en période de pic d’activité 
● 35 véhicules électriques, et 5 à venir en 2025 
● 1400 m² de panneaux solaires 

 
Informations pratiques : 

● 175 rue Jeanne Herveux, 34130 MAUGUIO 
● Ouverture du lundi au vendredi de 8h15 à 12h30 et de 13h30 à 19h, le samedi de 

8h30 à 12h30 
● Une consigne PickUp est accessible du lundi matin au samedi après-midi de jour 

comme de nuit, sur le parking de l’agence 



 
A propos de Chronopost 

Premier acteur national de la livraison express de colis jusqu’à 30 kg aux entreprises et aux 
particuliers, Chronopost s’appuie sur une équipe de plus de 5 000 collaborateurs et a distribué 265 
millions de colis en 2024. Chronopost dessert 230 pays et territoires dans le monde et a un accès 
privilégié au réseau mondial de relais Pickup de Geopost. 

A travers des technologies innovantes, un savoir-faire local, un service client dédié et un réseau de 
près de 25 000 points de proximité en France (agences Chronopost, bureaux de poste et relais 
Pickup), Chronopost offre la meilleure expérience client possible à la fois pour les expéditeurs et les 
destinataires. Chronopost assure une livraison à faibles émissions à Paris et dans une soixantaine de 
villes en France. 
Chronopost est membre du réseau Geopost, le réseau international de livraison de colis. Geopost, 
société holding du Groupe La Poste, a enregistré un chiffre d’affaires de 15,8 milliards d’euros en 
2024 pour 2,1 milliards de colis livrés dans le monde. 
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